TAP CHI PHAP LUAT VA THUC TIEN - SO 52/2022

HOAN THIEN PHAP LUAT VE XU PHAT VI PHAM HANH CHINH POI VOI
HOAT PONG THUONG MAI PIEN TU

T6m tdt: Thuong mai dién tir 1a hinh
thiac kinh doanh ngay cang pho bién tai
Viét Nam. Bén canh sy phét trién bung nd
cua hoat dong thuong mai dién ti thi cac vi
pham hanh chinh trong linh vyc nay ciing
ngay cang gia tang. Trong khi d6, xu phat
vi pham hanh chinh dugc xem la mét trong
nhiing giai phap téi wu nham bao dam hiéu
qua cong tac dau tranh, phong chdng cac vi
pham hanh chinh trong hoat déng thuong
mai dién tir. Bai viét nay nham phan tich
mot s6 han ché, bat cap cia quy dinh phép
luat vé xir phat vi pham hanh chinh trong
hoat dong thuong mai dién tir va dé xuat
nhirng giai phap hoan thién.

Tar_khoa: vi pham hanh chinh, x
phat vi pham hanh chinh, thuong mai dién
ta.
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Abstract:  E-commerce is  an
increasingly popular form of business in
Vietnam. Besides the explosive
development of e-commerce, administrative
violations in this field are increasing as
well.  Sanctioning of administrative
violations is one of the optimal solutions to
fight against administrative violations in e-
commerce activities. This article aims to
analyze shortcomings of legal regulations
on sanctioning administrative violations in
e-commerce activities and propose some
solutions for improvement.
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Thuong mai dién tir 12 qua trinh thuc hién mot phan hay toan bo cac hoat dong kinh
doanh thong qua Iternet va cac phuong tién dién tir'. Nho su phat trién bung né cua cong
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nghé va internet ma hoat dong thwong mai dién tar & nudc ta ngay cang phd bién, mang lai
nhirng loi ich thiét thuc cho nguoi dan va doanh nghiép. Tuy nhién, bén canh do, cac vi
pham phép luat trong hoat dong thuong mai dién tir cling nhu cac vi pham hanh chinh
(VPHC) vé thuong mai dién tr ngay cang gia ting.

Hién nay, quy dinh cua phap luat vé xt phat VPHC trong hoat dong thuong mai dién
tir V& co ban twong dbi day du. Tuy nhién, mot sé quy dinh vé hanh vi vi pham, hinh thic
xtr phat, bién phap khic phuc hau qua va viéc phan dinh tham quyén xu phat trong hoat
dong thwong mai dién tir vin con boc 16 nhitng han ché, bat cap nhit dinh. Bai viét nay
nham phén tich nhitng han ché, bat cap cua quy dinh phap luat vé xtr phat vi pham hanh
chinh trong hoat dong thuong mai dién tir; trén co s& do, d& xuat mot sé giai phap nham
hoan thién phap luat vé xir phat vi pham hanh chinh trong hoat dong thuong mai dién t.

2. Bét cap trong quy dinh cia phap luét vé xir phat vi pham hanh chinh ddi véi hoat
dong thwong mai dién tir

Chinh phu d3 ban hanh Nghi dinh s6 98/2020/NB-CP ngay 26 thang 8 nam 2020 quy
dinh vé xir phat vi pham hanh chinh trong hoat dong thuong mai, san xuat, buén ban hang
gia, hang cam va bao vé quyén loi ngudi tiéu dung (dwgc stra d6i, bo sung bai Nghi dinh
s6 17/2022/ND-CP ngay 31 thang 01 nim 2022). Cac van ban nay di dat ra nhitng quy
dinh vé& xtr phat vi pham hanh chinh trong hoat dong thwong mai dién tr d6i voi 05 nhom
hanh vi cy thé, bao gom: i) hanh vi vi pham vé thiét 1ap website thwong mai dién tir hozc
g dung thuong mai dién tir trén nén tang di dong (goi tat 1a tng dung di dong); ii) hanh
vi vi pham Vvé thdng tin va giao dich trén website thuong mai dién tir hoic tng dung di
dong; iii) hanh vi vi pham vé cung cap dich vu thuong mai dién tir; iv) hanh vi vi pham vé
bao vé thdng tin c& nhan trong hoat dong thuong mai dién tir; v) hanh vi vi pham vé hoat
dong danh gia, giam sat va chung thuc trong thuwong mai dién tir. Tuy nhién, nhitng quy
dinh nay van con mot s6 han ché, bat cap gay anh hudng dén hiéu qua cua cong tac xir phat
vi pham hanh chinh vé thuong mai dién tir.

Thet nhdt, quy dinh vé mgt sé hanh vi vi pham trong hoat déng thwong mai dién tir tai
Nghi dinh s¢ 98/2020/ND-CP khong thong nhdt véi Nghi dinh sé 52/2013/NP-CP (dwoc
sira doi, bé sung bai Nghi dinh sé 85/2021/NP-CP)

Khoan 6 Diéu 64 Nghi dinh s6 98/2020/ND-CP quy dinh phat tién tir 40.000.000
dong dén 50.000.000 dong d6i vai hanh vi “Té chirc mang hedi kinh doanh, tiép th; cho
dich vu thirong mai dién tir trong dé méi nguwoi tham gia phai dong mét khoan tién ban dau
dé mua dich v va dwoc nhdn tién hoa hang, tién thueng hodc lei ich kinh té khac tir viéc
Védn dong ngwoi khac tham gia mang leéi”. Pay 1a mét trong nhirng hanh vi bi cim trong
hoat dong thuong mai dién tr duoc quy dinh tai diém a khoan 1 Diéu 4 Nghi dinh sé
52/2013/ND-CP ngay 16 thang 5 nim 2013 cua Chinh phu vé thuong mai dién tir (Nghi
dinh s6 52/2013/ND-CP). Tuy nhién, hanh vi nay trong Nghi dinh s 52/2013/ND-CP da
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duoc Nghi dinh sé 85/2021/ND-CP sira dbi, bd sung méot sé diéu cua Nghi dinh sb
52/2013/ND-CP ngay 16 thang 5 nim 2013 cua Chinh pha vé thuong mai dién tar (Nghi
dinh sb 85/2021/ND-CP) thay doi thanh “Lei dung hoat déng thiwong mai dién tir dé kinh
doanh theo phirong thitc da cdp nhung chwa dwoc cap gigy ching nhdn dang ky hoat déng
ban hang da cdp theo quy dinh cua phap ludt vé quan ly hoat dong kinh doanh theo
phiong thire da cap ™.

Ngoai ra, theo diém | khoan 1 Diéu 78 Nghi dinh s6 52/2013/NB-CP, hanh vi “Tiép
tuc hoat déng sau khi did chdm dirt hodc bi hiy bé ding ky, chdm ditt hogc bi thu hoi gidy
phép hoat dong danh gia, giam sdt va ching thuc trong thuong mai dién tr” dugc Xac
dinh 1a vi pham hanh chinh. Hanh vi nay s& bi phat tién tir 40.000.000 dong dén
50.000.000 dong theo diém b khoan 5 Biéu 66 Nghi dinh s6 98/2020/NB-CP. Tuy nhién,
khoan 2 Biéu 2 Nghi dinh s 85/2021/NB-CP di bai bo cum tir “cham di#t hogc bi thu hoi
Gidy phép” trong quy dinh tai diém | khoan 1 Diéu 78 Nghi dinh sé 52/2013/ND-CP. Sy
diéu chinh nay xuét phét tir viéc Nghi dinh s 85/2021/NB-CP di bai bé quy dinh vé viéc
cac thuong nhan, to chic tién hanh cac hoat dong ching thuc hop dong dién tir phai cé
gidy phép hoat dong®. Thay vao do, hoat dong cung cap dich vu chung thuc hop ddng dién
tr chi can dap (mg cac yéu cau nhat dinh va dwoc sy xac nhan ding ky ctia Bo cong
thuong. Do d6, hién nay noi dung mé ta vé hanh vi “Tiép tuc hoat dong sau khi da cham
di#t hodc bi hiy bé dding ky, cham dit hodc bi thu hoi gidy phép hoat déng danh gid, gidm
sat va ching thyec trong thwong mai dién tiz” tai diém b khoan 5 Diéu 66 Nghi dinh sé
98/2020/ND-CP khdng hoan toan thong nhat véi noi dung cua hanh vi “Tiép tuc hoat déng
sau khi da cham dirt hodc bi hiy bo dang ky hoat déng danh gid, gidm st va chimng thyec
trong thwong mai dién tir” quy dinh tai diém | khoan 1 Biéu 78 Nghi dinh sé 52/2013/Nb-
CP (duoc stra ddi, bd sung boi Nghi dinh sé 85/2021/ND-CP).

Viéc Nghi dinh sb 98/2020/NDB-CP vira duoc stra doi, bé sung boi Nghi dinh s6
17/2022/ND-CP ngay 31 thang 01 nam 2022 nhung lai khong kip thoi “cép nhat” nhiing su
thay d6i cua Nghi dinh s 52/2013/NB-CP (duoc stra doi, bd sung boi Nghi dinh sb
85/2021/ND-CP) 1a diéu rat dang tiéc. Han ché nay gay nén su khéng thong nhat giita hai
van ban quy pham phép luat & thoi diém hién nay; dong thoi ciing gay kho khin, ling ting
cho céc chi thé c6 tham quyén khi tién hanh xur phat d6i véi cac hanh vi vi pham nay.

Thet hai, thiéu quy dinh vé xir phat vi pham hanh chinh @i Véi hanh vi “Loi dung
hoat déng thwong mai dién tir dé kinh doanh theo phwong thire da cdp nhung chua dwoc
cap gidy ching nhdn dang ky hoat déng ban hang da cap theo quy dinh cia phap lugt vé
quan ly hoat déng kinh doanh theo phirong thirc da cap”.

Khoan 1 Piéu 4 Nghi dinh s 118/2020/ND-CP quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién
phép thi hanh Luat Xt Iy VPHC (Nghi dinh sé 118/2020/NB-CP) quy dinh:

2 Khoan 4 iéu 1 Nghi dinh s6 85/2021/ND-CP.
¥ Khoan 1 Biéu 2 Nghj dinh s6 85/2021/ND-CP.
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“Viéc quy dinh hanh vi vi pham hanh chinh phdi bdo dam cac yéu cau sau day:

a) C6 vi pham cdc quy dinh vé nghia vy, tréch nhiém, diéu cam cua phap lugt vé trat
tw Qudn ly hanh chinh trong cdac linh vuC quan ly nha nuoc,

b) Bdp 1ng yéu cau bdo dam trét tw quan Iy hanh chinh nha medc;

¢) Hanh vi vi phgm hanh chinh phdi diroc mé ta ré rang, day di, cu thé dé co thé xac
dinh va xir phat duwoc trong thuc tién .

Dong thoi, theo diém a khoan 1 Diéu 78 Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP quy dinh vé
thwong mai dién tr (duoc stra d6i, bd sung boi Nghi dinh sé 85/2021/NDB-CP), thuong
nhan, té chirc, c& nhan c6 hanh vi vi pham quy dinh vé cac hanh vi bj cim trong hoat dong
thuong mai dién tur tai Piéu 4 Nghi dinh nay thi tdy theo tinh chat, mic do vi pham ma bi
xtr phat VPHC theo quy dinh caa phap luat vé xt Iy VPHC trong linh vuc thuong mai dién
ta.

Trong khi d6, hanh vi “Loi dung hoat déng thwong mai dién tir dé kinh doanh theo
phirong thire da cdp nhung chia dwoc cap gidy ching nhdn dang Ky hoat déng ban hang
da cdp theo quy dinh cua phap ludt vé quan ly hoat déng kinh doanh theo phwong thirc da
cdp” hién dang dugc quy dinh 12 mot trong sé cac hanh vi bi cAm trong hoat dong thuong
mai dién ta*. Tuy nhién, trong s6 98 hanh vi vi pham hanh chinh v& thwong mai dién tir
quy dinh tai Nghi dinh s6 98/2020/NB-CP thi van chwa quy dinh vé hanh vi bi cdm néu
trén va duong nhién ciing “thiéu vang” ché tai xir phat. Bat cap nay dan dén viéc cac chu
thé c6 tham quyén xir phat vi pham hanh chinh trong hoat dong thuong mai dién tir bj “troi
tay” khi khong thé xir phat ddi véi vi pham hanh chinh nay.

Thit ba, viéc phdn dinh chi thé c6 tham quyén xiz phat vi phgm hanh chinh trong
hoat déng thwong mai dién tir chira cu thé, dé gay nén sw chong chéo

Theo diém a khoan 1 Biéu 4 Luat Xa ly VPHC nam 2012 (sira d6i, bo sung nam
2020) thi Chinh phu s& quy dinh: “hanh vi vi pham hanh chinh; hanh vi vi phgm hanh
chinh da két thic va hanh vi vi pham hanh chinh dang thuc hién; hinh thizc xi phat, mic
xit phat, bién phap khac phuc hdu qud doi véi tieng hanh vi vi pham hanh chinh; déi tirong
bi xi phat; tham quyén xiz phat, mizc phat tién cu thé theo ting chizc danh va tham quyén
lgp bién ban doi véi vi pham hanh chinh; viéc thi hanh cac hinh thic xi phat vi pham hanh
chinh, céc bién phap khac phuc hdu qud trong tieng linh vuc quan 1y nha miede”. Khoan 3
Diéu 6 Nghi dinh s6 118/2021/ND-CP quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phép thi hanh
luat xir Iy VPHC ciing nhan manh: “Trwong hop nghi dinh quy dinh vé xir phat vi phagm
hanh chinh ¢6 quy dinh nhiéu chizc danh cia cac lie lirong c6 tham quyén xi phat thuge
nhiéu linh vuc qudan Iy nha nwéc khdc nhau tham gia xi phat, thi phdi quy dinh rd tham
quyén xi phat cua cac liee lwong dé doi Véi tirng diéu khodn cu thé”,

Tuy nhién, Diéu 88 Nghi dinh s6 98/2020/NB-CP chi méi dirng lai & viée quy dinh
tham quyén cua ting luc lugng ¢ tham quyén xir phat VPHC trong hoat dong thuong mai

* Piém a khoan 1 Diéu 4 Nghi dinh s 52/2013/ND-CP (stra d6i, b6 sung bai Nghi dinh sb 85/2021/ND-CP).
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dién tir chir chua quy dinh rd rang tham quyén xir phat cua céc luc luong d6 ddi véi timng
diéu khoan cu thé. Viéc phan dinh chu thé c¢6 tham quyén xt phat trong hoat dong thuong
mai dién tir khéng rd rang, cu thé d& dan dén sy tri tré, thiéu chu dong trong cong tac xi
phat VPHC®. Vi du: dbi véi hanh vi khong dam bao an toan cho thdng tin c4 nhan cua
ngudi tiéu dung va thong tin lién quan dén bi mat kinh doanh cua thwong nhén, t6 chuc, ca
nhan tham gia giao dich trén website cung cép dich vu thuong mai dién tir hodc tng dung
dich vu thwong mai dién tir s& bi phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 ddng® thi
tham quyén thudc vé nhiéu chu thé khac nhau nhu: Chu tich Uy ban nhan dan (cap huyén,
cap tinh), Quan ly thi truong (Poi trudng Doi Quan ly thi trudng, Trudng phong Nghiép
vu thuéc Cuc Nghiép vu quan ly thi trudong), Cong an nhan dan (Truong COng an cap
huyén...), Thanh tra (Chanh Thanh tra sé...). Viéc quy dinh nhiéu chu thé ¢ tham quyén
xt phat VPHC dbi voi mot hanh vi vi pham c6 thé tao ra su linh hoat trong cong tac xir
phat VPHC. Tuy nhién, cach quy dinh nay lai 1am cho viéc phan dinh tham quyén xt phat
khong rd rang. Khoan 3 Piéu 52 Luat X Iy VPHC nam 2012 quy dinh: “Trong triong
hop vi pham hanh chinh thugc thdm quyén xiz phat cia nhiéu nguwoi, thi viéc xir phat Vi
pham hanh chinh do nguwoi thu Iy dau tién thuc hién”. Thé nhung, nén hiéu nhu thé nao I1a
ngudi thy 1y dau tién, nguoi thu 1y dau tién co dong thoi 1a ngudi phét hién dau tién? Hién
nay, van dé nay thi phap luat chua thuc su lam rd. Gia st, néu truong hop c6 hai hoic
nhiéu chu thé c6 tham quyén cuing phat hién hanh vi vi pham hanh chinh thi viéc x4c dinh
ngudi dau tién thy 1y khong don gian. Do vay, diéu nay s& 1am anh huong, gay tré ngai dén
cong tac xir phat VPHC trong hoat dong thwong mai dién tir va khong dam bao nguyén tic:
“Viéc xur phat vi pham hanh chinh dwoc tién hanh nhanh chong, cong khai, khach quan,
ding tham quyén, bao dam cong bang, ding quy dinh cia phap lugs’”’.

Thit tue, khoang cach giira thoi gian dinh chi téi thiéu va toi da trong quy dinh vé
hinh thic xur phat dinh chi hoat dong c6 thoi han con lon

Luat Xir Iy VPHC nam 2012 (stra d6i, b sung nam 2020) quy dinh khung thoi han
ap dung ddi véi hinh thirc xar phat dinh chi hoat dong c6 thoi han 1a tir 01 thang dén 24
thang, ké tir ngay quyét dinh xa phat ¢ hiéu luc thi hanh®. Nhdm han ché tinh trang lam
quyén, tly tién cua chia thé c6 tham quyén xir phat VPHC khi 4p dung hinh thirc dinh chi
hoat dong c6 thoi han thi tai khoan 8 Piéu 5 Nghi dinh s6 118/2021/NB-CP quy dinh chi
tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Xt Iy VPHC quy dinh: “Thoi han tiwéc quyén
sir dung gidy phép, chitng chi hanh nghé c6 thoi han hodc dink chi hoat déng cé thoi han
doi véi hanh vi vi phgm hanh chinh phdi dwge quy dinh thanh khung thoi gian cu thé,
khodng cach giira thoi gian tiréc, thoi gian dinh chi téi thiéu va téi da khéng qud lon”.

® Nguy@n Nhat Khanh — Nguy&n Cong Tay (2022), Tham quyén ap dung bi¢n phap khcic phuc hdu qua trong
phap lugt xu phat vi pham hanh chinh, Tap chi Phap luat va Thuc tidn, s6 50.

® Piém a khoan 3 Biéu 64 Nghi dinh s6 98/2020/ND-CP.

"Piém b khoan 1 Diéu 3 Luat Xir Iy VPHC nam 2012 (sira ddi, bd sung nim 2020).

8 Khoan 3 Biéu 25 Luét Xir Iy VPHC niam 2012 (sira d6i, b6 sung nam 2020).
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Nghi dinh s 98/2020/ND-CP quy dinh &p dung hinh thic xtr phat dinh chi hoat dong
c6 thoi han d6i vai 16 hanh vi VPHC trong hoat dong thwong mai dién tu®. Khoang cach
giita thoi gian dinh chi téi thiéu va tbi da cach nhau 03 thang hodc 06 thang. Vi du, ddi voi
hanh vi thu thap théng tin c& nhan cia ngudi tiéu dung ma khong dugc sy déng y trude cua
chu thé théng tin hozc sir dung thdng tin ca nhan cua ngudi tiéu dung khong ding véi muc
dich va pham vi da thong béo thi theo quy dinh tai khoan 5 Diéu 65 Nghi dinh sb
98/2020/ND-CP s¢ bi ap dung dung hinh thirc xtr phat dinh chi hoat dong cé thaoi han tir 03
thang dén 06 thang. Trong khi d6, d6i véi hanh vi gian déi hoic cung cip thong tin sai su
that khi thong bao website thuwong mai dién tir bdn hang hoac ing dung ban hang hoac gia
mao thong tin thong bao trén website thwong mai dién tir ban hang hoac ung dung ban
hang thi theo quy dinh tai khoan 5 Biéu 62 Nghi dinh s6 98/2020/NB-CP s& bi 4p dung
hinh thtic xir phat dinh chi hoat dong thuong mai dién tir tir 06 thang dén 12 thang.

Nhitng vi pham hanh chinh trong linh vyc thuong mai dién tir ¢6 quy dinh khoang
cach thoi han dinh chi hoat dong toi thiéu va téi da dudi 03 thang kha hop 1y, dap (ng yéu
cau cua viéc phan héa muac do trach nhiém hanh chinh theo tinh chat, mic do caa hanh vi
vi pham ciing nhu cac diéu kién, hoan canh caia chu thé vi pham. Tuy nhién, dbi vai nhiing
truong hop hanh vi vi pham c6 muc chénh 1éch thoi han dinh chi hoat dong tdi thiéu va tdi
da trén 03 thang thi rt dé dan dén tinh trang tiéu cyc, nhiing nhidu trong qua trinh 4p dung
phép luat™®

Thit nim, chua ¢6 quy dinh hwéng dan vé thi tuc &p dung bién phap khdc phuc hdu
qua bugc cdi chinh thdng tin sai si thdt hodgc gay nham lan

® (i) Hanh vi gian di hoic cung cAp thong tin sai su that khi thong bao website thuong mai dién tir ban hang
hoac tng dung ban hang; (ii) Gia mao théng tin thong bao trén website thuong mai dién tu ban hang hoac
g dung ban hang; (iii) Gian ddi hoic cung cip thong tin sai su that khi dang ky website cung cap dich vu
thuong mai dién tir hoac ing dung dich vu thuong mai dién ti; (iv) Gia mao thong tin dang ky trén website
cung cap dich vu thuong mai dién tir hoac tng dung dich vy thwong mai dién tir; (v) Str dung biéu tuong da
dang ky dé gan 1én website cung cap dich vu thuong mai dién tir hoic tng dung dich vu thwong mai dién tu
khi chua dugc Xac nhan dang ky cua co quan nha nudc €6 thim quyén theo quy dinh;(vi) Tiép tuc hoat dong
cung cép dich vu thuong mai dién tir sau khi chdm dut hoac bi huy bo dang ky; (vii) Gia mao hoac sao chép
giao dién website thwong mai dién tur hodc ing dung di dong cua thuong nhan, t6 chirc, ca nhan khac dé kiém
lgi hodc dé gay nham 13n, gay mét ldng tin cua khach hang d6i véi thwong nhan, té chire, ca nhan dé; (viii)
Panh cép, tiét 19, chuyén nhuong, ban cac thong tin lién quan dén bi mat kinh doanh cua thuong nhan, t6
chirc khac hoic thdng tin c& nhan cua nguoi tiéu dung trong thwong mai dién tir khi chua dwoc sy dong y cua
céc bén lién quan; (ix) Lira dao khach hang trén website thuong mai dién tir hoac tng dung di dong; (x) Loi
dung danh nghia hoat dong kinh doanh thwong mai dién tir dé huy dong von trai phép tir cac thwong nhan, t6
chirc, c& nhan khéc; (xi) to chirc mang ludi kinh doanh, tiép thi cho dich vy thwong mai dién tir trong d6 mdi
nguoi tham gia phai dong mot khoan tién ban dau d¢é mua dich vu va dugc nhan tién hoa héng, tién thusng
hoac lgi ich kinh té khac tir viéc van dong ngudi khéc tham gia mang ludi; (xii) Thu thap théng tin ca nhan
clia nguoi tiéu dung ma khong duoc sy dong ¥ trude cua chu thé thdng tin; (xiii) Thiét lap co ché mic dinh
budc nguoi tieu dung phai ddng y véi viéc thong tin c& nhan cua minh bi chia sé, tiét 16 hodc sir dung cho
muc dich quang c&o va cac muc dich thuong mai khéc; (xiv) St dung thdng tin c& nhan cta nguoi tiéu dung
khong dung voi muc dich va pham vi da thong bao; (xv) Gian ddi hoic cung cép thdng tin gia mao khi ding
ky hoic xin cip phép dich vu danh gia, gidm sat va chung thuc trong thuong mai dién tir; (xvi) Loi dung hoat
dong danh gia, giam sat va chimng thuc trong thuong mai dién tir dé thu loi bat chinh.
19 Nguy@n Nhat Khanh (2019), Hoan thién phap ludt vé céc hinh thiic xiz phat bé sung trong xiz phat vi pham
hanh chinh, Tap chi Nghién cau lap phép, s6 21.
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Diéu 34 Luat Xt Iy VPHC niam 2012 quy dinh: “Cd nhdn, té6 chitc vi pham hanh
chinh phdi cai chinh thong tin sai si thdt hogc gay nham ldn da dwoc cong bo, duea tin trén
chinh phirong tién thong tin dai ching, trang théng tin dién tir dd cong bo, dwa tin; néu cé
nhan, t6 chitc vi pham hanh chinh khéng tu nguyén thuc hién thi bi cudong ché thuc hién .
Tuy nhién, thi tuc &p dung di vai bién phap khiac phuc hau qua nay thi Luat X ly VPHC
nam 2012 chua ¢6 hudng dan cu thé. Nghi dinh s6 98/2020/ND-CP c¢6 quy dinh &p dung
bién phap khic phuc hiau qua budc cai chinh théng tin sai su that hoic gay nham lan déi
v6i 05 hanh vi VPHC trong hoat dong thuong mai dién ti'’, nhung Nghi dinh s
98/2020/ND-CP ciing khong c6 hudng dan vé tha tuc &p dung dbi voi bién phap khic phuc
hau qua nay. Vi vay, qué trinh trién khai thi hanh bién phap khac phuc hau qua nay trén
thuc té ciing con gap nhiéu kho khan*2.

Ngoai ra, d6i voi hanh vi “Sir dung cdc dwrong dan, biéu trung hodc cong nghé khac
dé gay nham lan vé méi lién hé Véi thuwong nhén, t6 chike, cd nhdn khdac” tai diém a khoan
4 Piéu 63 Nghi dinh s6 98/2020/NB-CP ma chi bi ap dung bién phap khic phuc hau qua
budc cai chinh thdng tin sai su that hoac gay nham lan 1a chwa khic phuyc triét dé hau qua
ma hanh vi vi pham nay gay ra. Bai vi, néu chi thuc hién viéc cai chinh théng tin gay nham
Ian bang mot van ban hoic thong cdo bao chi nhung lai “bo ngd” su ton tai cua cac duong
dan, biéu trung hodc céng nghé khac dé gay nham Ian vé méi lién hé véi thuong nhan, t6
chtic, ca nhan khéc 1a chua that su thoa dang. Cac duong dan, biéu trung hoac céng nghé
gay nham Ian nay van con ton tai trén khong gian thwong mai dién tir, khi cac chi thé khac
truy cap vao van c6 thé ¢ sy nham lan giira “that” va “gia”. Diéu nay c6 kha ning giy
hudng tiéu cuc, xam pham dén loi ich hop phép caa nhitng chii thé bi gay nham 13n*2,

3. Hoan thién cac quy dinh phap luat vé xir phat vi pham hanh chinh trong hoat déng
thwong mai dién tir

Thit nhdt, sira d6i, bo sung quy dinh vé mot sé6 hanh vi VPHC trong Nghi dinh sé
98/2020/ND-CP dé théng nhét véi cac quy dinh tai Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP (duoc
stra d6i bd sung boi Nghi dinh sé 85/2021/ND-CP). Cu thé: stra ddi quy dinh vé& hanh vi

1 j) Cung cap thdng tin sai léch vé thuong nhan, t6 chuc, ca nhan s hitu website thuong mai dién tir hoac
{ing dung di dong, thdng tin vé hang hda, dich vu, gi4 ca, van chuyén, giao nhan, phwong thirc thanh toan, cac
diéu khoan hgp ddng va didu kién giao dich chung trén website thuong mai dién tar hoic wng dung di dong;
i) Str dung cac duong dan, biéu trung hodc cong nghé khac dé gay nham Ian vé mdi lién hé véi thuong nhan,
t6 chirc, ca nhan khéc; iii) Sir dung biéu trung ciia cic chuong trinh danh gia tin nhiém website thuong mai
dién t&r hoac tng dung di dong khi chua dugc nhitng chuong trinh nay chinh thic cdng nhan; iv) Gia mao
thong tin cua thuong nhan, t chirc, ca nhan khac dé tham gia hoat dong thuong mai dién tir; v) Gia mao hoic
sao chép giao dién website thuong mai dién tir hoac ung dung di dong ciia thuong nhan, t6 chiic, ca nhan
khac dé kiém loi hodc dé gay nham lan, gay mat 1ong tin ctia khach hang ddi véi thuong nhan, to chirc, ca
nhan do.

12 Mai Thi LAm - Thai Thi Tuyét Dung - Truong Tu Phuéc (2017), Thuc tién ban hanh van ban phap ludt vé
quan Iy nha mede doi véi hoat dong xir phat vi pham hanh chinh va gidi phap hoan thién, Tap chi Khoa hoc
phép ly, s6 01.

13 Cao Vii Minh - Nguy&n Nhat Khanh - Truong Tu Phudc (2019), Mgt sé bién phap khdc phuc hdu qua
trong xur phat vi pham hanh chinh - Thuc trang va huéng hoan thién, Nxb. Chinh tri quéc gia Su that, Ha
Noi, tr. 96.
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“Tiép tuc hoat déng sau khi di cham dirt hodc bi hiy bé dang ky, cham dit hogc b thu hoi
Gidy phép hoat déng danh gia, gidm sat va chimg thiee trong thwong mai dién tir” tai
khoan 5 Diéu 66 Nghi dinh s6 98/2020/ND-CP thanh “Tiép tuc hoat dong sau khi di cham
dit hogc bi huy bo dang ky hoat dong danh gid, giam sdt va ching thuc trong thuong mai
dien tu”.

Thet hai, bdi bo quy dinh vé hanh vi “T6 chirc mang luéi kinh doanh, tiép thi cho
dich vu thirong mai dién tir trong d6 moi nguwoi tham gia phdi déng mét khoan tién ban dau
dé mua dich vu va diroc nhdn tién hoa hang, tién thueng hodc lei ich kinh té khac tir viéc
Vdn déng nguoi khac tham gia mang leéi” tai khoan 6 Biéu 64 Nghi dinh sé 98/2020/ND-
CP; dong thoi, bo sung quy dinh vé xir phat vi pham hanh chinh d6i voi hanh vi “Loi dung
hoat dong thwong mai dién tir dé kinh doanh theo phwong thite da cdp nhung chwa diroc
cap gidy ching nhdn dang ky hoat déng ban hang da cdp theo quy dinh cia phap lugt vé
quan ly hoat déng kinh doanh theo phwong thire da cdp” trong Nghi dinh s 98/2020/ND-
CP.

Thiz ba, saa doi, bo sung Nghi dinh sé 98/2020/NB-CP va Nghi dinh s
17/2022/ND-CP theo hudng phan dinh thim quyén xir phat VPHC cua ting chic danh
trong mdi luc lwong ¢ tham quyén xur phat dbi véi timg didu khoan cu thé, bao gom ca
tham quyén xtr phat VPHC trong hoat dong thuong mai dién tir. Viéc quy dinh tham quyén
xtr phat cua tirng chac danh trong mdi luc lwong 6 tham quyén xt phat dbi véi ting diéu
khoan cu thé can luu ¥ xem xét tdng thé cac yéu td nhu: Pham vi quan 1y nganh, linh vuc
(chirc nang, nhiém vu, quyén han dugc giao); tham quyén phat tién; tham quyén ap dung
hinh thac xir phat bo sung (tich thu tang vat, phwong tién VPHC, tudc quyén sir dung gidy
phép, chiang chi hanh nghé, dinh chi hoat dong co thoi han); tham quyén &p dung bién
phap khic phuc hau qua®®.

Thit fie, can quy dinh rGt ngdn mac chénh léch giira thoi gian dinh chi hoat dong c6
thoi han téi thiéu va téi da. Theo d6, nhom tac gia dong y véi ¥ kién dé xuat can gisi han
khoang cach dinh chi téi thiéu va téi da 1a 03 thang. Su thay d6i nay 1a hét sic can thiét,
vira thuc hién muc tiéu phan héa mic do trach nhiém hanh chinh, vira han ché tinh trang
loi dung cac quy dinh nay vao muc dich bat hop phap®®. Néu thiét ké theo cach nay thi
“bién do dao dong” giira thoi gian dinh chi hoat dong téi thiéu va téi da ludn 1a 03 thang
bat ké vi pham d6 c6 tinh chat, mac do nguy hiém nhu thé nao. Theo d6, ddi véi mdi hanh
vi vi pham, nha lam luat chi can xac dinh mirc thoi gian dinh chi téi thiéu rdi cong thém 03
thang s& tro thanh thoi gian dinh chi téi da. Tat nhién, ddi véi nhitng vi pham c6 tinh chit,
mtic do nguy hiém cao cho x& hoi thi nha Iam luat phai xac dinh thoi gian dinh chi téi thiéu

4 Cao Vi Minh (2020), Kién ngh;i hoan thién cdc quy dinh cua phép ludt vé tham quyén xir phat vi pham
hanh chinh, Tap chi Nghién ctu lap phép, s6 01.

15 Cao Vit Minh - Nguy2n Nhat Khanh (2020), C4c hinh thizc xiz phat vi pham hanh chinh, Nxb. Thanh nién,
Ha Noi, tr. 151.
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cao hon so véi nhitng hanh vi khac (tir 46 muc ti da ciing s& cao hon) nham dam bao tinh
ran de, tring tri'®.

Thi# ndm, can c¢6 van ban quy dinh cu thé vé thu tuc 4p dung bién phéap khic phuc
hau qua “budc cai chinh thdng tin sai su that hoac gay nham Ian”. Ngoai ra, bén canh viéc
ap dung bién phap budc cai chinh théng tin sai su that hodc gay nham 1an, Chinh phu ciing
can can nhic bé sung bién phap khic phuc hau qua “Budc gé bé cdc dwong dan, biéu
trung hodc cdng nghé khdac dé gay nham lan vé méi lién hé véi thuwong nhan, t6 chirc, ca
nhdn khdac” dbi véi hanh vi vi pham hanh chinh “Siz dung cdc dwong dan, biéu trung hodc
cdng nghé khdc dé gay nham lan vé mai lién hé véi thiong nhan, té chike, cd nhdn khdc”
tai diém a khoan 4 Diéu 63 Nghi dinh s6 98/2020/ND-CP.

4. Két luan

Thuong mai dién tar 1a xu thé tat yéu trong thoi dai kinh té sé va dong vai trd quan
trong trong su phét trién chung cua nén kinh té"".
trong linh vuc thuong mai dién tir duy tri dwoc su 6n dinh thi viéc xu phat d6i véi nhitng vi

Dé cong tac quan 1y hanh chinh nha nuéc

pham hanh chinh trong linh vuc nay 1a diéu rat can thiét. Tuy nhién, dé cong tac xur phat
d6i v6i nhitng vi pham hanh chinh trong linh vuc thuong mai dién tir dugc thuc hién mot
cach hiéu luc va hiéu qua thi viéc dau tién, co ban va quan trong nhat 12 phai sira doi, bd
sung mét s6 quy dinh cua Nghi dinh s6 98/2020/NB-CP va Nghi dinh sé 17/2022/ND-CP
vé xir phat vi pham hanh chinh d6i véi hoat dong thuong mai dién tir. Co nhu vay, viéc xir
phat vi pham hanh chinh trén thuc té méi phat huy duoc vai trd dam bao trat tu quan ly
hanh chinh nha nudc, bao vé quyén va loi ich hop phép caa céc ca nhan, té chac khi tham
gia vao hoat dong thuong mai dién tu./.
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